SOFTWARE ARGE SAN.VE TiC. A.S.

INTERNET SITESI GiZLiLiK VE CEREZ POLITIKASI

Software Arge San.ve Tic. A.S. (Software Arge) tarafindan isletilen www.softwarearge.com internet sitesini
ziyaret edenlerin (“Veri Sahibi”) gizliligini korumak Software Arge’nin 6nde gelen ilkelerindendir. internet
Sitesi Gizlilik Politikasi (“Politika”) ile; Veri Sahiplerinin kisisel verilerinin islenmesi, Cerez Politikasi ve
internet Sitesi Gizlilik Politikasinin yiiriirligii hakkinda aciklamalar yapilmaktadir.

1. VERi SAHIPLERININ KiSiSEL VERILERININ iSLENMESIi

internet sitemizi ziyaret etmeniz sirasinda elde edilen kisisel veriler, veri sorumlusu olarak Software Arge
tarafindan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca asagida agiklanan kapsamda
islenebilecektir. Kisisel verilerinizin islenmesine iliskin detayli bilgilere www.softwarearge.com internet
adresinden ulasabilirsiniz.

2. KIiSISEL VERILERINIZIN iISLENME AMACI

internet Sitemizi ziyaret etmeniz dolayisiyla elde edilen kisisel verileriniz asagida siralanan amaclarla
Software Arge tarafindan Kanun’un 5. ve 6. maddelerine uygun olarak islenebilecektir:

e Software Arge tarafindan yiritilen ........... faaliyetlerin gerceklestirilmesi icin ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagli is slireclerinin ylrutilmesi,

e Software Arge tarafindan sunulan Urin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak icin gerekli
calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili is stireclerinin yuratilmesi,

e Software Arge tarafindan sunulan Urin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim aliskanliklari
ve ihtiyaclarina gore oOzellestirilerek ilgili kisilere 6nerilmesi ve tanitiimasi icin gerekli olan
aktivitelerin planlanmasi ve icrasi

3. KiSISEL VERILERINiZiN AKTARILDIGI TARAFLAR VE AKTARIM AMACI

internet sitemizi ziyaret etmeniz dolayisiyla elde edilen kisisel verileriniz, kisisel verilerinizin islenme
amaglari dogrultusunda, kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile hukuken yetkili 6zel hukuk tizel
kisilerine KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde
aktarilabilecektir.

4. KiSISEL VERILERINiZIN TOPLANMA YONTEMIi VE HUKUKi SEBEBI
Kimliginizi belirli ya da belirlenebilir kilan her tirli bilgi “kisisel veri”dir. internet sitemizi ziyaretiniz
kapsaminda kisisel verileriniz Kanun’da yer alan veri isleme sartlarina uygun olarak internet Sitemizi
ziyaret etmeniz dolayisiyla teknik iletisim dosyalari olan gerezler (cookies) vasitasiyla toplanmaktadir.

5. VERi SAHIPLERININ HAKLARI

Kisisel veri sahibi olarak Kanun’un 11. maddesi uyarinca asagidaki haklara sahip oldugunuzu bildiririz:

e Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,



e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullaniip kullaniimadigini
O0grenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig Gg¢linci kisilere bildirilmesini isteme,

e Kanun’a ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi héalinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig G¢linci kisilere bildirilmesini
isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢tkmasi durumunda buna itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik  basvurulariniz,  www.softwarearge.com adresinden
ulasabileceginiz Bagvuru Formu’nu doldurarak Software Arge’ye iletebilirsiniz. Talebinizin niteligine gore
en kisa stirede ve en geg otuz giin icinde basvurulariniz licretsiz olarak sonuclandirilacaktir; ancak islemin
ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore
tarafinizdan lcret talep edilebilecektir.

Basvuru Formu

6. CEREZ POLITiIKASI HAKKINDA

Bu Cerez Politikasi, cerezlerin ne oldugunu ve bunlari nasil kullandigimizi agiklar. Bircok internet sitesinde
oldugu gibi internet sitesi kullanicilarinin ziyaret deneyimlerini iyilestirmek ve hizmet kalitesini artirmak
amaciyla cerez vb. teknolojiler kullaniimaktadir. isbu Cerez Politikasi internet sitesi kullanicilarini cerezlere
ve kullanilan cerez tirlerine iliskin olarak bilgilendirmek ve c¢erez tercihlerinin nasil yonetilebilecegi
konularinda yol géstermek amaciyla hazirlanmustir.

Cerez kullanimini onaylamiyorsaniz internet sitesine devam etmemenizi ya da c¢erez tercihlerinizi bu
Politika’da gosterildigi sekilde degistirmenizi rica ederiz. Cerezlere izin verilmemesi halinde internet
sitesinin bazi 6zelliklerinin islevselligini yitirebilecegini hatirlatmak isteriz.

Cerez Nedir?

Cerezler, bir internet sitesini ziyaret ettiginizde tarayicilar araciligiyla cihaziniza veya ag sunucusuna
depolanan kiiglik metin dosyalaridir. Bu dosyalarda IP adresiniz, oturum bilgileriniz, eristiginiz sayfalar vb.
veriler saklanir. Cerezler sayesinde internet sitesi tercihleriniz hatirlanabilir, oturumunuzun agik tutulmasi
saglanabilir ya da size ilgilendiginiz igerik sunulabilir. Boylece internet sitesini daha gilivenli hale
getirmemize, daha iyi bir kullanici deneyimi sunmamiza ve internet sitesinin nasil performans gosterdigini
ve neyin ise yaradigini ve iyilestirilmesi gereken yerleri analiz etmemizi saglar.

internet sitemizden en verimli sekilde faydalanabilmeniz ve kullanici deneyiminizi gelistirebilmek igin
Cerez kullaniyoruz. Cerez kullanilmasini tercih etmezseniz tarayicinizin ayarlarindan Cerezleri silebilir ya
da engelleyebilirsiniz. Tarayicinizdan Cerez ayarlarinizi degistirmediginiz stirece bu sitede cerez kullanimini
kabul ettiginizi varsayacagiz.

Cerez Tiirleri


https://www.softwarearge.com/wp-content/uploads/2021/11/%C4%B0nternet-SoftwareArge_Ba%C5%9Fvuru-Formu.docx

Cerezler cihazlarda depolanma siireleri ve kimin tarafindan yerlestirildikleri gibi kriterlere gére farkli
turlere ayrilmaktadir. Bu kriterler kapsaminda temel ayrim su sekildedir:

Oturum Cerezleri: Oturum gerezleri, gegici gcerezler olup tarayiciyi kapattiktan sonra cihazdan silinirler.
Bu cerezlerin ana islevi web sitesinin diizglin bir sekilde calismasini saglamaktir.

Kalici Cerezler: Kalici gerezler tarayiciyl kapattiktan sonra da kullanici tarafindan silininceye ya da siresi
doluncaya dek cihazda kalmaya devam ederler.

Birinci Taraf Cerezler: Birinci taraf cerezler ziyaret edilen web sitesi operatori tarafindan  cihaza

yerlestirilen gcerezlerdir.

Uglincii Taraf Cerezler: Uglincii taraf cerezler ziyaret edilen web sitesi operatdrii disindaki  kisiler
tarafindan cihaza yerlestirilen ve kontrol edilen gerezlerdir.

7. NE TUR GEREZLER KULLANIYORUZ?

Birinci taraf cerezler.... Cevrimici hizmetlerin ¢ogu gibi, internet sitemiz gerezler icin bir dizi amag icin
clincii taraf cerezleri kullanir. internet sitemizde kullanilan {iclincii taraf cerezleri, temel olarak internet
sitesinin nasil performans gosterdigini, internet sitemizle nasil etkilesimde bulundugunuzu, hizmetlerimizi
glivende tutmak, sizinle alakali reklamlar sunmak ve size daha iyi bir hizmet sunmak icin kullanilir. Kullanici
deneyimi ve internet sitemizle gelecekteki etkilesimlerinizi hizlandirmaya yardimci olur.

Oturum Cerezleri

(Session Cookies)

Oturum cerezleri ziyaretgilerimizin internet Sitesini ziyaretleri siiresince
kullanilan, tarayici kapatildiktan sonra silinen gegici cerezlerdir.

Bu tir cerezlerin kullanilmasinin temel amaci ziyaretiniz siresince
internet Sitesinin diizgiin bir bicimde ¢alismasinin teminini saglamaktir.

Ornegin; birden fazla sayfadan olusan cevrimici formlari doldurmanizin
saglanmaktadir.

Kalic1 Gerezler

(Persistent Cookies)

Kalici cerezler internet Sitesinin islevselligini artirmak, ziyaretgilerimize
daha hizl ve iyi bir hizmet sunmak amaciyla kullanilan gerez tiirleridir.

Bu tir cerezler tercihlerinizi hatirlamak icin kullanilir ve tarayicilar
vasitaslyla cihazinizda depolanir.

Kalici cerezlerin bazi tiirleri; internet Sitesini kullanim amaciniz gibi
hususlar goéz 6niinde bulundurarak sizlere 6zel 6neriler sunulmasi igin
kullanilabilmektedir. Kalici cerezler sayesinde internet Sitemizi ayni
cihazla tekrardan ziyaret etmeniz durumunda, cihazinizda Internet
Sitemiz tarafindan olusturulmus bir cerez olup olmadigi kontrol edilir ve
var ise, sizin siteyi daha once ziyaret ettiginiz anlasilir ve size iletilecek
icerik bu dogrultuda belirlenir ve boylelikle sizlere daha iyi bir hizmet
sunulur.

Teknik Cerezler

(Technical Cookies)

Teknik cerezler ile internet sitesinin calismasinin saglanmakta, internet
sitesinin calismayan sayfalari ve alanlari tespit edilmektedir.




Otantikasyon Cerezleri

(Authentication Cookies)

Ziyaretciler, sifrelerini kullanarak internet sitesine giris yapmalari
durumunda, bu tir cerezler ile, ziyaretcinin internet sitesinde ziyaret
ettigi her bir sayfada site kullanicisi oldugu belirlenerek, kullanicinin her
sayfada sifresini yeniden girmesi 6nlenir.

Flash Cerezleri

internet sitesinde yer alan goriintii veya ses iceriklerini etkinlestirmek
icin kullanilan gerez tirleridir.

(Flash Cookies)

Kisisellestirme Cerezleri Kullanicilarin  tercihlerini farkli internet sitesinin farkl sayfalarini
ziyarette de hatirlamak icin kullanilan cerezlerdir. Ornegin, se¢mis

(Customization Cookies) oldugunuz dil tercihinizin hatirlanmasi.

Analitik Cerezler

(Analytical Cookies)

Analitik cerezler ile internet sitesini ziyaret edenlerin sayilari, internet
sitesinde goriintlilenen sayfalarin tespiti, internet sitesi ziyaret saatleri,
internet sitesi sayfalari kaydirma hareketleri gibi analitik sonuglarin
Uretimini saglayan cerezlerdir.

internet Sitemizde gerez kullanilmasinin baslica amaclari asagida siralanmaktadir:

— Internet sitesinin islevselligini ve performansini arttirmak yoluyla sizlere sunulan hizmetleri gelistirmek,

— internet Sitesini iyilestirmek ve internet Sitesi (izerinden yeni 6zellikler sunmak ve sunulan &zellikleri
sizlerin tercihlerine gore kisisellestirmek;

— Internet Sitesinin, sizin ve Software Arge’nin ticari giivenliginin teminini saglamak.

8. CEREZ TERCIHLERINi NASIL KONTROL EDEBILIRIM?

Cerezleri kullandiginiz tarayicinin ayarlarini degistirerek kisisellestirmeniz ya da tamamen engellemeniz
mumkiindir. Farkl tarayicilar icin izlenmesi gereken adimlara iliskin detayli bilgiye asagidaki linklerden
ulasabilirsiniz:

Tarayici
Adi
Google
Chrome
Internet
Explorer
Mozilla
Firefox
Yandex
Safari
Adobe
Analytics
AOL

Opera

Link

https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr

https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-silme-web-sitelerinin-bilgilerini-kaldirma

https://yandex.com.tr/support/browser-classic/personal-data-protection/cookies.xml

https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=tr TR

http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html

https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser

http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy



https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=tr
https://support.microsoft.com/tr-tr/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/tr/kb/cerezleri-silme-web-sitelerinin-bilgilerini-kaldirma
https://yandex.com.tr/support/browser-classic/personal-data-protection/cookies.xml
https://support.apple.com/kb/PH21411?locale=tr_TR
http://www.adobe.com/uk/privacy/opt-out.html
https://help.aol.com/articles/restore-security-settings-and-enable-cookie-settings-on-browser
http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy

9. INTERNET SIiTESi GiZLiLiK POLITiKAS’NIN YURURLUGU

internet Sitesi Gizlilik Politikasi ........2021 tarihlidir. Politikanin timiniin veya belirli maddelerinin
yenilenmesi durumunda Politikanin ylrirlik tarihi glincellenecektir.

Politika, Software Arge’nin internet sitesinde (www.softwarearge.com) yayimlanir ve kisisel veri
sahiplerinin talebi Gzerine ilgili kisilerin erisimine sunulur.



